Cykl wytwarzania ycia)
oprogramowania c.d.

Sztuka Wytwarzania Oprogramowania, w. 7

Konrad Grochowski

|||||||



Cykl wytwarzania oprogramowania

Koniec zycia
h
wycofanie
= Analizal L3 Implementacja 53 m)
= projektowanie - s




Cykl zycia - poczatek

> Od czego zaczyna sie zycie programu?

> Od wymagan!
— Nawet jak sie nam/komus wydaje, ze nie...




Wymagania

» Sformutowana potrzeba cechy produktu / ustugi
(bgdz sposobu dziatania / realizacji ustugi)

> Skad:
— Wewnetrznie — analiza rynku, poprzednich wersji, strategia firmy,
— Zewnetrznie — dostarczone w catosci przez klienta (przetargi),
— Mieszane — ogolna potrzeba klienta jest uszczegétawiana w ramach ustugi

> Klasyczny podziat:
— Wymagania funkcjonalne (co ma robic?)

— Wymaganie niefunkcjonalne (,wszystko inne”- wydajnos¢, niezawodnos,
jakosc¢ etc., jak ma robic?)




Wymagania do wymagan
> Bez dobrych wymagan (dobrze uzgodnionych) nie da sie

zrealizowacd projektu (w zaplanowanym czasie i budzecie)

> Problem — programisci (twdorcy oprogramowania) czesto nie
znajga dziedziny (i nie s docelowymi uzytkownikami systemow,
ktore tworzg)

> Z drugiej strony — poswiecanie czasu na ,dogranie” wymagan
moze byc¢ kosztowne — metodyki agile (zwinne) sugeruja robic to
razem z prototypowaniem / dostarczaniem wersji posrednich

> Ale nawet ,w agile” obowigzujg cechy ,,dobrego wymagania”

> Czyli inzynier musi umiec oceni¢ i wymagac dobrych wymagan




Dobre wymaganie

> Jasne (Clear) — zwarty, jasny opis, bez ,lania wody” etc.
— Czesto sformalizowany/uproszczony jezyk
— ,Ustandaryzowane” konstrukcje gramatyczne (staty schemat zdan)

— Koszmarek: Celem biznesowym systemu jest zwiekszenie satysfakcji
klienta przez udostepnienie mu mozliwosci zaspokojenia potrzeby
wygodnej realizacji obstugi ...

— Lepiej: System ma obstfuzyc ...

> Kompletne (Complete) — wszystkie informacje potrzebne do
zrozumienia (i sprawdzenia) wymagania s3 w nim zawarte

— Zle: System ma by¢ wydajny
— Lepiej: System ma obstuzyc do 1000 zapytan HTTP na sekunde




Dobre wymaganie

> Zgodne (Consistent) — nie moze by¢ sprzeczne z innymi
— w zbiorze wymagan nie moze by¢ wewnetrznych sprzecznosci
— nie moze byc tez sprzecznosci z dokumentami zewnetrznymi

> Spojne (Cohesive) — w opisie systemu nie powinno by¢ brakow
— ani ,,nachodzacych” na siebie wymagan
— jedno i drugie otwiera ,pole do interpretacji”, czemu wymagania majg
zapobiegac
— dla pojedynczego wymagania:
Wymaganie odnosi sie do jednej i tylko jednej sprawy.




Dobre wymaganie

> Atomowe (Atomic) — niepodzielne, bo ciezko weryfikowac cos,
co ma w sobie ,,i” (a jeszcze gorzej ,,lub”)
— Zle: System bedzie wspierat formaty danych: JSON, XML
— Lepiej:

System pozwoli na zapis danych do pliku w formacie JSON
System pozwoli na zapis danych do pliku w formacie XML

> Jednoznaczne (Unambiguous) — wszystkie pojecia uzyte w
definicji wymagania powinny by¢ zrozumiate dla kazdego
odbiorcy (skroty i zargon etc. ograniczone do ustalonego —
najlepiej sformalizowanego — stownika pojec)

— Zargon klienta i programisty moze by¢ drastycznie rozny




Dobre wymaganie

> Weryfikowalne (Verifiable) — zrealizowanie wymagania powinno
dac sie jednoznacznie i mozliwie obiektywnie ocenic
— Wazne i dla klienta i dla producenta (wyptata)
— Najlepiej, jesli wymaganie jest testowalne
— Metoda weryfikacji powinna by¢ zdefiniowana razem z wymaganiem, np.:
> Test

> Analiza dokumentac;ji
> Niezalezna inspekcja




Dobre wymaganie

> Moze miec priorytet — w jakiej kolejnosci / czy musi byé
zrealizowane
— shall/must, should, could

> Moze miec¢ uzasadnienie — przydatne, jesli to my je tworzymy
— warto jakos zanotowac, skad dana rzecz sie wzieta

> Moze mie¢ mozliwosc sledzenia (traceability) — posiada
powigzanie z wymaganiami wyzszego rzedu / standardami
— czesto najlepsza forma uzasadnienia
— wazne w sformalizowanych procesach (ale nie tylko)
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Zbieranie wymagan / analiza wymagan

> Etap rozwoju oprogramowania niekiedy traktowany pobieznie

- ,53 Wymagania jakies to robimy, zobaczymy co wyjdzie”
(to ani agile, ani extreeme programming)

> Faza kluczowa dla ustalenia celu projektu i zdefiniowania co
usatysfakcjonuje klienta

> Dobre wykonanie analizy czesto wymaga zestawienia sprawnego
kanatu komunikacji od klienta az do ,,technicznych”
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Cykl zycia c.d.

> Mamy wymagania
> Ale jak je weryfikowac?

> Warto teraz porozmawiac o elemencie cyklu o kluczowym
Znaczeniu...
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Testowanie oprogramowania

> Z punktu widzenia klienta — najwazniejsza czesc procesu
wytwarzania oprogramowania

— Nawet jesli klient nie zdaje sobie z tego sprawy...
— Moze warto nazywac to zapewnianiem jakosci?

> Weryfikuje zgodnos¢ programu z oczekiwaniami

> Nic innego nie daje informacji, co program naprawde robi

— Istniejg metody weryfikacji formalnej, jednak nie zawsze daje sie je
zastosowad, sg drogie, i czesto moga byc¢ uzyte do weryfikacji
fragmentow ,,odseparowanych od swiata zewnetrznego”.

— Modelowanie moze pomagad, ale zalezy od procesu (czy model jest
przetwarzany czy przepisywany) ale i jakosci samego modelu
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Testowanie oprogramowania

> Testowanie moze tylko zweryfikowac,
czy nie ma znanych btedow

> Testy robi sie na cos i tak naprawde ,,zielone testy” to
,hegatywne wyniki”

> Czyli testowanie nie daje 100% gwarancji poprawnosci dziatania

> Ale to nie znaczy, ze klient ma testowac ,,na produkgji”...
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Testowanie oprogramowania

> Rodzajow testow oprogramowania jest bardzo duzo

> W pewnym sensie kazde uruchomienie programu i obserwacja
jego zachowania to test
— Tylko najlepiej, zeby klient obserwowat tylko oczekiwane dziatanie...
> Istniejg dedykowani specjalisci zajmujgcy aspektami testowania

— Product Assurance / Quality Assurance
(cho¢ w tych terminach jest wiecej, niz tylko testy)

> Testowanie nie musi dotyczy¢ wytacznie kodu
— Np. zgodnos¢ instrukcji uzytkownika z rzeczywistym oprogramowaniem
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Podziat testow

> Ze wzgledu na to czy program jest fizycznie uruchamiany:

— Statyczne
— Dynamiczne

> Ze wzgledu na obiekty objete testem (poziom testu):
— Jednostkowe
— Integracyjne
— Systemowe
— Akceptacyjne

> Testy bezposrednio weryfikujgce wymagania czasem nazywa sie
testami walidacyjnymi
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Podziat testow

> Ze wzgledu na podejscie do obserwacji wyniku:
— White-box
— Black-box
— Grey-box

> Ze wzgledu na sposob przeprowadzenia:
— Automatyczne
— Manualne

17



Podziat testow

> Ze wzgledu na badane aspekty:
— Testy funkcjonalne (functional testing)
— Testy wydajnosciowe (performance testing)
— Testy przecigzeniowe (stress testing)
— Testy bezpieczenstwa (security testing)
— Testy bezpieczenstwa (safety testing)
— Testy niezawodnosci (dependability testing)
— Testy odpornosci (recovery testing)
— Testy zgodnoSci (compatibility testing)
— Testy dokumentacji (documentation testing)
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Inne przyktady rodzajow testow

> Testy dymne (smoke tests)
> Testy regresiji (regression testing)
> Testy destrukcyjne (destructive testing)

> Testy ,,interakcji z cztowiekiem”
— Testy ttumaczen i regionalizacji (localization and internationalization)
— Testy uzywalnosci (usability)
— Testy dostepnosci (accessibility)
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Dobry test

> Jednoznacznie ustalony cel testu

> Czytelny scenariusz testu

> Okreslony warunek konca testu

> Okreslony warunek oceny testu (zaakceptowania)

> Jesli mozliwe — odwotanie do wymagan, z ktorych test wynika.

> ldealnie:
— Automatyczny
— Deterministyczny i powtarzalny

— Jednoznacznie i tatwo oceniany
— Szybki
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Testowanie jednostkowe

> ,Najwyzsza stopa zwrotu w jakosci”
— Krétka sciezka pomiedzy inwestycjg/czasem a wynikiem i wptywem na kod

> ,Najlepszy przyjaciel programisty”

— Tylko test mowi, co kod naprawde robi, wiec test jednostkowy pozwala
wiedziec co jest zrobione ,,na koniec dnia”

> Wymusza lepszg architekture (decoupling)
> Brak formalnej definicji jednostki
> Nie wszystko da sie unit-testowac

> Nie zawsze odpowiada bezposrednio wymaganiom
— Usunie drobne btedy, ale nie powazne naruszenia funkcjonalnosci
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